/// intellect

Budowanie relacji w zespole

Szczegotowa propozycja programu szkolenia

Cel szkolenia

Budowanie biznesu to przede wszystkim relacje. Dobrze zbudowane potgczenie
relacyjne gwarantujg wyzszg satysfakcje i efektywnosc¢ pracy. Jednak kazdy
pracownik jest inny i ma rozne doswiadczenie. Jak zatem sie nimi zaopiekowac?
Naszym celem jest wspolne zbudowanie procesow i Srodowiska, ktére pomoga
zarowno firmie, jak i pracownikom na efektywniejszg i przyjemniejszag prace.

Forma szkolenia / metody uzywane na szkoleniu

e Cwiczenia praktyczne - Kluczowy element kazdego efektywnego szkolenia —
uczestnicy szkolenia wykonujg we wsparciem trenera szereg ¢wiczen
doskonalacych nabywane przez nich umiejetnosci

e Autorskie gry - ktére maja na celu m.in zintegrowanie Uczestnikow, ale
rowniez poznanie kto kim jest i jaki ma naturalny styl komunikacji

e Mniwyktady - Pozwalajg na przekazanie doswiadczenia trenerow w krotki i
przystepny sposob, usystematyzowanie wiedzy oraz zobrazowanie
podejmowanych w trakcie warsztatow tematow.

e Karty pracy - Uczestnicy otrzymujg karty pracy, ktore umozliwiajg
wykonanie ¢wiczen w przejrzysty sposob. Uczestnikami zatrzymujg je, a
wypracowane w ten sposob materiaty pomagaja w pracy po szkoleniu.

e Cyklkolba - Sposdb uczenia sig, ktory jest oparty na 4 etapach - uczenie sie
przez doswiadczanie. Waznym elementem jest dopasowanie do osobistego
stylu kazdego z nas.
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Propozycja programu szkolenia

Ponizej znajduje sie propowany przez nas zakres szkolenia. Prosze pamietac, ze
zostanie on elastycznie dopasowany do Panstwa potrzeb.

Modut 1.
Poznanie podstawowych zasad budowania relacji
w zespole

Omowienie podstawowych pojec¢ dotyczgcych budowania relacji w
zespole

Szkolenie wprowadza w kluczowe pojecia i mechanizmy wptywajgce na dynamike
relacji miedzy cztonkami zespotu.

Przedstawienie skutecznych metod budowania pozytywnych relacji z
zespotem

Uczestnicy poznajg konkretne sposoby budowania trwatych, pozytywnych relacji,
ktore wzmacniajg wspotprace i zaangazowanie.

Czym jest grupa, a czym zespot? Fazy procesu grupowego

Uczestnicy naucza sie rozrozniac etapy rozwoju zespotu oraz dostosowywac
dziatania do jego aktualnej fazy.

Relacje w zespole — co na nie wptywa?

Uczestnicy dowiedzg sie, jakie czynniki (organizacyjne i psychologiczne) majg
najwiekszy wptyw na jakosc relacji w zespole.

Bariery w budowaniu relacji —jak je zidentyfikowac i skutecznie
przetamac?

Szkolenie pokaze, jak rozpoznawac i przezwyciezac¢ przeszkody utrudniajgce dobra
wspotprace w zespole.

Modut 2.
Komunikacja i jej wptyw na relacje w zespole

Komunikacja a budowanie relacji — jakie ma dla niej znaczenie?

Uczestnicy poznajg znaczenie komunikacji w kontekscie tworzenia relacji opartych
na zaufaniu i wspotpracy.
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Poznaj styl komunikacji swoj i swojego rozmaowcy

Uczestnicy okreslg swoj styl komunikacji i nauczg sie rozpoznawac style innych, aby
tatwiej sie porozumiewac.

Omodwienie technik skutecznej komunikacji w zespole

Szkolenie pokaze, jak stosowac techniki komunikacyjne, ktére usprawniaja
wspotprace i ograniczaja konflikty.

Przyktady btedéw w komunikacji i sposoby ich unikania

Szkolenie przedstawi typowe btedy w komunikacji zespotowej oraz sposoby ich
eliminacji.

Praktyczne ¢wiczenia w zakresie skutecznej komunikacji w zespole

Uczestnicy wezmag udziat w ¢wiczeniach rozwijajgcych umiejetnos¢ komunikowania
sie z cztonkami zespotu.

Modut 3.
Budowanie zaufania w zespole

Przedstawienie znaczenia zaufania w budowaniu relacji w zespole

Szkolenie uswiadomi, jak duzy wptyw ma zaufanie na wspotprace, efektywnosc |
atmosfere w zespole.

Budowanie autorytetu przez zaufanie do ludzi

Szkolenie pokaze, jak wzmacniac swojg pozycje w zespole poprzez zaufanie i
konsekwentne dziatania.

Omowienie czynnikow wptywajacych na budowanie zaufania w
zespole

Uczestnicy dowiedzg sie, jakie postawy i zachowania sprzyjaja zaufaniu miedzy
wspotpracownikami.

Konflikt w zespole — jak do niego nie doprowadzic¢, a w ostatecznosci
rozwigzac

Szkolenie nauczy rozwigzywania konfliktow w sposob konstruktywny, bez utraty
relacji.

Dobre praktyki w budowaniu zaufania w zespole
Uczestnicy poznajg przyktady dziatan i zachowan, ktére wspierajg kulture zaufania.
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Modut 4.
Motywowanie zespotu do dziatania

Poczucie sensu u pracownikow — dlaczego to wazne?

Uczestnicy zrozumiejg, jak istotne jest poczucie sensu w pracy i jak wptywa ono na
zaangazowanie.

Omowienie roznych sposobéw motywowania zespotu do dziatania i
dopasowanie najlepszych do danej organizacji

Uczestnicy dowiedzg sie, jak dobiera¢ metody motywowania w zaleznosci od
kontekstu organizacyjnego.

Przedstawienie technik skutecznego motywowania zespotu

Uczestnicy poznaja praktyczne techniki motywacyjne i naucza sie dopasowywac je
do zespotu.

Btedy w motywowaniu zespotu - jak je wykrywac i unikac?
Szkolenie nauczy rozpoznawac btedy w motywowaniu i wprowadzac skuteczne
korekty.

Praktyczne ¢wiczenia w zakresie skutecznego motywowania zespotu

Szkolenie pozwoli przec¢wiczy¢ rézne metody motywowania i wzmacniania
Zaangazowania.

Modut 5.
Zmiennos¢ w zespole i jej wptyw na relacje

Poczucie sensu pracownikéw — dlaczego to wazne?

Uczestnicy dowiedzg sie, jak wspiera¢ sens i celowosc¢ dziatan w zespole w
okresach zmian.

Budowanie relacji a zmiennosc¢ zespotu

Uczestnicy nauczg sie utrzymywac dobre relacje mimo zmian w sktadzie lub
strukturze zespotu.

Omowienie skutecznych sposobdw zarzgdzania zmianami w zespole

Szkolenie pokaze, jak skutecznie wprowadzac¢ zmiany i minimalizowac ich
negatywny wptyw na relacje.
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Réznorodnosé w zespole

Szkolenie pokaze, jak wykorzystac¢ réznorodnos¢ w zespole jako zrédto kreatywnosci
i innowacii.

Radzenie sobie ze zmiennoscig — przyktady dobrych praktyk

Uczestnicy poznaja sprawdzone sposoby adaptacji do zmian i utrzymania
efektywnej wspotpracy.
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Korzysci, ktore osiggniecie dzieki szkoleniu!

Oto realne korzysci, ktore mozecie 0siggnac¢ dzieki uczestnictwu w tym
szkoleniu, dopasowanym do Waszych potrzeb.

v Zwiekszanie zaangazowania

Szkolenie z budowania relacji w zespole pomoze liderom i cztonkom
zespotu zrozumiec, jak motywowac siebie nawzajem i wspiera¢ w
codziennych dziataniach. Silne relacje oparte nha wzajemnym zrozumieniu i
wsparciu prowadzg do wyzszego poziomu zaangazowania.

5. Zwiekszanie kreatywnosci
Kiedy zespot funkcjonuje w oparciu o silne relacje, jego cztonkowie czujg
sie bezpieczniej, by dzieli¢ sie pomystami i podejmowac ryzyko. Szkolenie
pomoze zbudowac kulture otwartosci i wspotpracy, co sprzyja
kreatywnosci i innowacyjnosci.

3. Motywacijaiwsparcie
Budowanie relacji w zespole obejmuje zrozumienie, jak motywowac
innych i dostarczac¢ im wsparcia w trudnych momentach. Szkolenie
wyposazy uczestnikow w techniki, ktore pomoga w utrzymywaniu
wysokiego morale i zaangazowania zespotu.

3. Rozwdj empatii
Kluczowym elementem budowania relacji w zespole jest empatia.
Szkolenie nauczy uczestnikow, jak lepiej rozumie¢ emocje, potrzeby i
perspektywy innych osob, co przyczyni sie do budowania bardziej
przyjaznej i wspierajgcej atmosfery w pracy.

. Wspoétpraca zespotowa

Budowanie relacji w zespole sprzyja lepszej wspotpracy miedzy jego
cztonkami. Szkolenie dostarczy uczestnikom narzedzi do skuteczniejszej
koordynacji dziatan, dzielenia sie odpowiedzialnoscig.
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